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Wir erledigen das — kompetent und kundenorientiert!

Service - Wartung - Vergleichslesung - Datenbankabgleich - Sonderlsungen

| Twin-Q

INNOVATIVE SYSTEMLOSUNGE



Weiterverarbeitung

Twin-K: das Spezialisten-Team fiir Kuvertiertechnik und Lesesysteme in Pattensen

Mit Leidenschaft kuvertieren und tiberwachen

Beispiel: eine Kuvertieranlage mit von Twin-K nachgeriistetem Lesesystem.

Im Jahr 2007 machten sich die
gelernten Energieanlagenelek-

troniker Frank M. Kirsch und
Holger Knackstedt mit einem
Service-Betrieb rund ums Kuver-
tieren im sldlich von Hannover
gelegenen Pattensen selbst-
sténdig. Zuvor hatten die bei-
den Erfahrungen durch weltweit
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eigenverantwortliche Serviceté-
tigkeiten und Maschinenaufstel-
lungen in enger Zusammenar-
beit mit dem Vertrieb gesam-
melt und waren gemeinsam seit
Mitte der 1990er-Jahre im Ge-
schéftsumfeld der Kuvertier-

und Dokumentenverarbeitungs-
branche tétig.

Kamera-Labor, Werkstatt und zugleich Showroom bei Twin-K in Pattensen.

Die Twin-K-Geschéftsfiihrer Frank
M. Kirsch (I.) und Holger Knack-
stedt arbeiten bereits seit mehr als

20 Jahren erfolgreich zusammen.

Die von Kirsch und Knackstedt
gefuhrte Twin-K GmbH ist heute
(mit zusatzlich zwei Technikern
in Hannover und Hamburg so-
wie einem Vertriebsmitarbeiter)
auf den Service fiir Kuvertierma-
schinen nahezu aller Hersteller
und den maschinellen Einsatz
von intelligenten Lese- und Ka-
merasystemen spezialisiert.

Fiir jeden Einsatz ausgeriistet

Auf 250 m? Betriebsflache un-
terhalt Twin-K in Pattensen ne-
ben der Verwaltung ein Kamera-
Labor und eine Werkstatt mit
Drehbank, Frasbank, Bohrer etc.,
die gleichzeitig auch als Show-
room dienen. Rollen, Riemen,
Fihrungen, elektronische Bau-
teile und weitere Ersatzteile sind
bei Twin-K immer vorrétig. Die
langjéhrigen Erfahrungen beider
Firmeninhaber bei Bell + Howell
sowie bei Pitney Bowes ermdg-
lichen dem Unternehmen eine
durchdachte Servicestruktur mit
allen Dispositionen (inklusive Er-
satzteilversorgung).



Weiterverarbeitung

Im Labor: OCR-Lesung mit dem
Kamerasystem topCam 6500.

Gebrauchte Kuvertierer

Twin-K verkauft u.a. gebrauchte
Kuvertiermaschinen und -syste-
me. Diese werden von den Me-
chanik- und Elektronikspezialis-
ten komplett durchgecheckt und
werkstattiiberholt. Egal, was fir
ein Maschinentyp gesucht wird
oder ob man eine Kuvertierma-
schine samt Zubehdr zu verkau-
fen hat: Twin-K steht seinen Kun-
den mit Rat und Tat zur Seite.

Adresserkennung mit Datenbank-
abgleich vor Ort beim Kunden.

Uberwachung mit 1.000 Features

Die intelligenten Lesesysteme
der Twin-K GmbH sind nicht nur
fur hochwertige Vergleichs- und
Ausgangslesungen  geeignet,
sondern auch als Bogen- oder
Blatterkennung, Vorder- und
Ruckseitendrucklberwachung,
Labelkontrolle sowie als Druck-
qualitédtsiberwachung einsetz-
bar. Es kdnnen unterschiedliche
Kamerasysteme in einer x-be-

lesen  Decodieren  Kontrollieren

Wir LESEN, auch wenn

Twin-K GmbH, Laagweg 9, 30982 Patiensen

Vertrieb, Tel. +49 (0) 5069 / 96421

Die Adress-Postcode-Lesung ist bei
Twin-K auf héchstem Niveau.
liebigen Anzahl zum Einsatz
kommen.

Als Partner fiir hochentwickelte
Kontrollsysteme in der Automa-
tion — angefangen von der Iden-
tifizierung von OMR, Barcode
(1D/2D) und OCR bis hin zum
Vermessen, Vergleichen und der
Konturerkennung sowie vieles
andere mehr — ist die Twin-K
GmbH geradezu unschlagbar.
Twin-K

www.twin-k-gmbh.de

0b 3D oder 20-.-

es schwierig wird!

veririeb@twin-k.gmbh  www.iwin-k.gmbh




leiterverarbeitung

Twin-K setzt hochentwickelte Kamera-Systeme bei mrd (Freudenberg) ein

Komplexe Mailings mit Read & Print-Anwendung

Mit einer Investitionssumme von
Uber 1,5 Mio. Euro im Jahr 2019
fir einen Anbau und fir den
Maschinenpark hat Oliver Hom-
rich als Inhaber des Medienhau-
ses mrd in Freudenberg ein wei-
teres Mal Mut und Unternehmer-
geist bewiesen.

Der 1996 ursprtinglich aus einer
Lithoanstalt, einer Buchbinderei
und einer Agentur gegriindete
Betrieb entwickelte sich Uber
die Jahre von einer klassischen
Druckerei zum Lettershop und
Mailingspezialisten. Aufgrund der
groBen Erfahrungswerte durch
die Produktion und den Versand
von 50 Mio. Werbesendungen
jahrlich ist mrd zertifizierter Sys-
tempartner der Deutschen Post
AG.

Speziallésungen sind gefragt

Zu den Maschinen-Investitionen
gehorte 2019 die Anschaffung
einer Rotationsstanze der Firma
Bograma, aber auch viele Son-
derldsungen wurden realisiert.

Das System von Twin-K vergleicht,
personalisiert und (iberpriift eine
Karte durch Datenbankabgleich.

Eine davon ist aus der jahrelan-
gen guten Zusammenarbeit mit
der Twin-K GmbH entstanden.
Das Spezialisten-Team flir Kuver-
tiertechnik und Lesesysteme aus
Pattensen 16ste das »Problem«
des Vergleichens, Personalisie-
rens und Uberpriifens von Doku-
menten und Karten, die bei mrd

Am mrd-Firmensitz in Freudenberg
im Siegerland wurde 2007, 2016 und
2019 nochmals angebaut. Heute

arbeiten hier 60 Mitarbeiter.

in besonderen Mailings zusam-
mengefihrt werden.

Kameras iiberwachen fast alles

Twin-K-Geschéftsfuhrer  Frank
M. Kirsch hatte bei mrd zu-
néchst einfache Aufgaben, spé-
ter immer komplexere Jobs zu
bewaéltigen. Multifunktionale Le-
sesysteme waren meist die LO-
sung. Jetzt aber kommen sowohl
stationdre als auch mobil ein-
setzbare Camera-Control-Sys-
teme (CCS) zum Einsatz, wel-
che die gestellten Aufgaben zur
vollsten Zufriedenheit erledigen.

Die Vorder- und Riickseitendruckiiberwachung im RCL-

System von Twin-K mittels hochentwickelter Kameras.

In der ersten Station wird die Seite bedruckt, die Perso-
nalisierung gelesen und der zweite Drucker angesteuert.



Fir zusatzliche Sicherheit sorgt
ein Datenbankabgleich am Aus-
gang der Popp-MailingstraB3e.

Print Revolution

Das Start-up-Unternehmen »In-
teractive Paper« entwickelte ge-
meinsam mit mrd als exklusi-

lesen  Decodieren

¥4 mrd-Inhaber Oliver
8 Homrich (r.) kon-
frontiert Twin-K-
Geschéftsfiihrer
Frank M. Kirsch
als Partner fiir
hochentwickelte
Kontrollsysteme

W in der Print-Auto-
mation seit rund
acht Jahren immer
wieder mit raffi-
nierten Projekten.

vem Produktionspartner ein neu-
es Medium, das nun vielfach zum
Einsatz kommen kann.

Mit dem »Interactive Paper« wer-
den Mailings, Corporate Publi-
shing oder andere Printwerbung
interaktiv. Durch BerUhrung des
Papiers kann der Leser Produk-
te kaufen, Videos ansehen oder

Kontrollieren

Weiterverarbeitung

Interaktive Print- E . E
werbung ist der
neueste Hit aus =
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mit dem Hersteller kommunizie-
ren. Das einfache Auflegen des
Smartphones und dessen Be-
dienung Uber das Papier (per
NFC) fasziniert nicht nur Tech-
nik-Freaks. Auch innovative Mar-
keninhaber stehen auf diese
hochwertige Art zu werben ...
mrd

www.mrd.de

Twin-K

www.twin-k-gmbh.de

dem Hause mrd.

Twin-
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Wir LESEN, auch wenn es schwierig wird!

Twin-K GmbH, Laagweg 9, 30982 Pattensen

Vertrieb, Tel. +49 (0) 5069 / 96421

vertrieb@twin-k.gmbh  www.twin-k.gmbh



Drei Fragen an...

Grafische Palette: Das Thema
Datenschutz ist derzeit in aller
Munde. Die Verarbeitung perso-
nenbasierter Informationen st
ein hochsensibles Anwendungs-
feld. Welche technischen Lésun-
gen sind hierbei bei der Doku-
mentenverarbeitung grundsétz-
lich zu berlicksichtigen?

Frank M. Kirsch: Bei der Verar-
beitung personenbasierter Infor-
mationen sollte immer eine so-
genannte »Closed Loop«-Ldsung
zum Einsatz kommen. Nur da-
durch kann sichergestellt wer-
den, dass die Dokumente, die
dem Maschinensystem zuge-
fuhrt werden, dieses auch in
korrekter Form wieder verlas-
sen. Dazu sind zuverlassige Le-
sesysteme sowohl im Ein- als
auch im Ausgangsbereich der
Maschine unverzichtbar. AuBer-
dem muss das jeweilige Doku-
ment mit den dazugehdrigen Da-
ten wahrend der kompletten Ver-
arbeitung llckenlos Uberwacht
werden. Hierbei ist sowohl die

Impressum

Software- als auch die Hard-
wareseite zu 100 % gefragt.

Grafische Palette: Fehlerfreies
Arbeiten betrifft nicht nur die
Dokumentenverarbeitung.  Ein
maBgeschneiderter Service ist
oft ebenfalls erfolgsentschei-
dend. Welche Trends sind hier-
bei zu beobachten?

Frank M. Kirsch: Service ist im-
mer ein wichtiges Thema flr eine
fehlerfreie Verarbeitung. Guter
Service ist aber auch immer per-
sonalintensiv, was sich naturlich
in den Kosten niederschlagt.
Deswegen sind maBgeschnei-
derte Serviceangebote, die der
jeweiligen Situation des Kunden
gerecht werden, umso wichti-
ger. Besonders zu beachten ist,
dass Loésungen gewtinscht wer-
den, die sich sehr flexibel ge-
stalten lassen und dadurch maB-
geschneidert sind. Service »von
der Stange« sowie starre Ser-
vicevertrdge sind nicht mehr
zeitgemaB.

Frank M. Kirsch,
Geschaftsfiihrer Twin-K GmbH,
Pattensen

Grafische Palette: Mit welchen
konkreten  Herausforderungen
sehen sich lhre Kunden derzeit
konfrontiert und wie unterstitzt
die Twin-K GmbH ihre Kunden
dabei, diese erfolgreich zu meis-
tern?

Frank M. Kirsch: Um sich im
Markt vom Wettbewerb abzu-
heben, setzen unsere Kunden
zunehmend auf personalisierte
und kundenbezogene Verarbei-
tungen. Hierfir bietet die Twin-K
GmbH ein breites Portfolio an
maBgeschneiderten Ldsungen
an. Dazu gehdrt neben den un-
terschiedlichsten Lesesystemen
auch die individuelle Software-
unterstitzung bei der Verarbei-
tung der Daten.

Bei diesem doch sehr komple-
xen Thema bauen unsere Kun-
den auf eine gute, vor allem
aber auf individuelle Beratung.
Das Ganze wird dann auch wie-
der von einem schnellen und
kompetenten Service abgerun-
det.

Grafische Palette
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Dann sehen Sie sich www.tin-k.gmbh an...
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